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Punkt 55: Status for beskaftigelsesindsatsen

15.00.00-A00-6-20
Kommunikation

DIR FOU BFU SOS BSK KFU BYP T™U OKE BYR

X

Ovrige sagsbehandlere: -
Resume

Med dette punkt gives en status pa den aktuelle ledighed, situationen pa arbejdsmarkedet samt de initiativer jobcenteret
har eller vil ivaerksatte som folge atf COVID-19

Sagsfremstilling
Med dette punkt orienteres om den aktuelle ledighed lokalt og nationalt, status pa arbejdsmarkedet lokalt og nationalt
samt de initaitiver, som jobcenteret har eller vil iverksatte som folge af COVID-19.

Til dette punkt er vedlagt en powerpoint-prasentation, der uddyber de folgende afsnit.

1. Status pa den aktuelle ledighed
Antallet af a-dagpengemodtagere er steget med ca. 36% i perioden, kontant- og uddannelseshjelp med 10% og antallet af
ledige fleksjobbere med ca. 24%.

Der er 663 flere ledige pr. 18-06-2020 end i uge 11.
Der er 1.257 personer, der er blevet ledige siden uge 11.

I alt er der pr. 16-06-2020 3.727 ledige (a-dagpengemodtager, kontant- og uddannelseshjelpsmodtagere samt ledige
fleksjobbere).

Ledigheden i Herning er steget med 35,6% og i Vestjylland med 37,6% siden uge 11

De 5 brancher, hvor flest har vaeret omfattet af lankompensation pé landsplan er: Handel, Hotel og Restauration, Industri,
Transport og Kultur og Fritid. De 5 brancher med flest nyledige i RAR-Vest er: Transport, Hotel og Restauration, Handel,
Industri og Vidensservice. De 5 storste brancher i Herning var i 2018 Handel, Industri, Sociale Institutioner, Bygge &
Anlag og Sundhedsvesenet.

2. Status pa arbejdsmarkedet
P& landsplan er den aktuelle ledighed den hgjeste siden krisen i 2008/2009, og ledighedstallene er meget taet pa at ramme
niveauet under finanskrisen.

Pé landsplan var 9,3% af de privantansatte lenmodtagere hjemsendt med lenkompensation den 11. maj. For Vestjylland
var andelen 8,7% af de privatansatte, mens tallet for Herning Kommune var 10,8% (svarende til 3.385 lenmodtagere),
hvilket er den hgjeste andel for landsdelen. Der er umiddelbart ingen prognoser pa, hvor mange af de, der har veret
omfattet af lonkompensation, der forventes at blive ledige ved udleb af lenkompensationsordningerne.

Aktiemarkedet (C-25 indekset) er nasten pa samme niveau som i februar 2020. Det skyldes tildels en positiv udvikling i
medicinalindustrien.

Finansministeriet forudser, at Danmark i lgbet af 2020 vil fa et storre fald i BNP, end i 2009, hvor der ellers blev
registreret det sterste fald nogensinde.

De gkonomiske vismand forudser en stigning i antallet af ledige ind i 2021.

3. Jobcenterets initiativer
Folgende initativer har vaeret gennemfort under suspensionsperioden fra medio marts til ultimo maj:



Der har veret gennemfort telefonisk opfelgning pa alle ledige 1 suspensionsperioden, sé rettighed og antal samtaler
er de facto overholdt, selvom de teknisk set ikke teller i regnskabet af nulstillende samtaler.

Virksomhedshotlinen har varet dben under hele suspensionperioden, og der er ogsé blevet formidlet jobs i
perioden. I uge 22-24 er der indkommet 65 stillingsopslag.

Virksomhedsservice har haft lebende kontakt til de lokale virksomheder (som vanligt) — i suspensionsperioden har
der vaeret seerlig fokus pa kontakt til rengeringsvirksomheder. Ca. 70 rengeringsvirksomhedser er blevet kontaktet.

De ledige er blevet radgivet og vejledt omkring jobsegning og ledige job — desuden er de blevet tilbudt digital
sparring.

Folgende initiativer er blevet igangsat fra ultimo maj:

Jobcenteret er i fuld gang med at kontakte de lokale virksomheder, der har modtaget mest i lonkompensation for at
yde bedst mulig service og stette til de virksomheder, der har veret hardest ramt.

Jobcenteret har valgt forst og fremmest at prioritere samtaler med de nyledige (m. fremmede) efter udlebet af
suspensionsperioden for at fa lavet screening af de nyledige i forhold vurdering af behov for indsats for de nyledige.
De, der er blevet ledige i perioden fra marts — slut maj har faet samtaler i perioden — pr. telefon, s der er blevet
fulgt op, ogsa selvom samtalerne teknisk set ikke taeller som nulstillende.

Jobcenteret har stort fokus pa at fa de mange, der er blevet ledige siden marts til at sege mod SOSU-omrédet, da der
er stor mangel pa arbejdskraft her.

Planlagt mede med LO Hernings bestyrelse.

Direkteren for Social, Sundhed og Beskzftigelse indstiller

at

orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.
Bilag

Status pa beskaftigelsesindsatsen — juni 2020



Punkt 56: Samlingssted for udsatte i Herning by

27.00.00-A00-5-15
Kommunikation
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X

Ovrige sagsbehandlere: -
Resume

Beskeaftigelsesudvalget har pé udvalgsmede i 2020 peget pa retning og principper for samlingssted for udsatte borgere i
Herning by.

Byplanudvalget har pa de sidste to udvalgsmeder behandlet sag om planlaegning for placering af samlingssted, samt
planlegning af midlertidigt samlingssted. Med dette punkt orienteres Beskaftigelsesudvalget om status for
Byplanudvalgets arbejdet med placering af samlingssted.

Sagsfremstilling

Sagen er i forleengelse af tidligere dagsordenspunkter med “samlingssted for udsatte i Herning by’, senest den 15. april
2020, hvor udvalget pa tidligere udvalgsmeder har dreftet samt peget pé retning og principper for samlingssted for udsatte
borgere i Herning by.

Byplanudvalget har pa deres seneste udvalgsmeder taget stilling til placeringen af samlingssted for udsatte borgere i
Herning by.
Med dette punkt orienteres udvalget om stillingtagen fra Byplanudvalget.

Placering af samlingssted

Byplanudvalget har taget stilling til, hvor samlingssted for udsatte i Herning skal placeres. Stillingtagen herfor sker ud fra
en generel betragtning om udsatte borgeres bidrag til og deltagelse i byens liv og de planleegningsmassige rammer i
Herning bymidte.

Byplanudvalget har pa udvalgsmede den 11. maj behandlet sag om planlaegning af samlingssted for udsatte i Herning by,
med indstilling til stillingtagen om placering for samlingssted. Udvalget blev prasenteret for tre placeringsforslag, der kan
opfylde de overordnede ensker til placering. De tre placeringsforslag var Markedspladsen, Parken pé hjernet af
Fredensgade og Dalgas Allé samt Bethaniagades parkeringsplads.

Byplanudvalget besluttede at igangsatte ny planlegning af samlingssted for udsatte borgere i parken pa hjernet af
Fredensgade og Dalgas All¢é.

Placeringsforslag med parken pé hjernet af Fredensgade og Dalgasgade ("Kirsebeerhaven”) er vurderet i forhold til en
rakke kriterier, herunder:

Flow:
Det valgte placeringssted har et bymeessigt flow af biler, cyklister og fodgengere omkring og pé pladsen. Det vil fa
brugere af samlingsstedet til at indgé i det naturlige flow i byen.

Naboskab - andre funktioner:

Parken pa hjernet af Fredensgade og Dalgas All¢é er afgranset af boliger, erhverv og foreninger mod nord og vest. Det
vurderes, at et samlingssted kan placeres, s de far sin egen "private" zone i parken, saledes at f.eks. stgjgener og lignende
i forhold til de omkringliggende funktioner minimeres.

For det valgte placeringssted galder, at samlingsstedet kan fore til gget tilstedevaerelse af udsatte borgere i neeromrédet.
Planlaegningsmassige rammer:

Kommuneplanrammen for parken pa hjernet af Fredensgade og Dalgas All¢ giver ikke mulighed for at opfere nogen form
for bebyggelse. Ved placering her skal der derfor bade udarbejdes ny lokalplan og tilleeg til kommuneplanen.



Udarbejdelse af en ny lokalplan vil inddrage naboer og andre interessenter i arbejdet med rammerne for et nyt
samlingssted 1 Herning, da et lokalplanforslag skal i offentlig hering. Det vil ogsa vaere muligt at inddtage brugere og
andre relevante parter tidligere i processen, i forbindelse med udarbejdelse af lokalplanforslaget.

Midlertidigt samlingssted pa Danmarksgades parkeringsplads

Med beslutning om planlegning for et samlingssted i Kirsebarhaven pa hjernet af Fredensgade og Dalgas Allé, skal der
udarbejdes et forslag til en lokalplan. Det er desuden aftalt, at der i forbindelse med lokalplanen skal udarbejdes en
rapport med erfaringer fra andre kommune og lignende projekter, for blandt andet at belyse den optimale sterrelse af et
samlingssted.

By, Erhverv og Kultur har undersegt muligheden for at etablere et midlertidigt samlingssted pa Danmarksgades
parkeringsplads i Herning.

I deres vurdering bemarker de, at der vil vaere behov for en form for "nudging" for at lede brugerne hen til et midlertidigt
samlingssted pd Danmarksgades parkeringsplads, samt at denne opgave blandt andet kan varetages af medarbejdere ved
Herning Kommune, der i forvejen er i kontakt med malgruppen for samlingsstedet.

Pa byplanudvalgsmede d. 2. juni behandlede udvalget sag om midlertidigt samlingssted pd Danmarksgades

parkeringsplads med indstilling om at Byplanudvalget tager til efterretning at denne placering ikke kreever yderligere
planleegning. Udvalget besluttede indstillingen tiltradt.

Direktoren for Social, Sundhed og Beskaftigelse indstiller

at Beskaftigelsesudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning
Udvalget besluttede, at der etableres et midlertidigt samlingssted pa Enghavevej jfr. Byplanudvalgets anbefaling.

Det videre arbejde med at etablere mere permanente samlingssteder stilles i bero indtil videre.



Punkt 57: Rammer for samarbejdet pa udsatteomradet
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Samarbejds- og driftsaftaler mellem Herning kommune og eksterne samarbejdspartnere pa udsatteomradet star til at blive
fornyet, med et enske om eget fokus pa samarbejde mellem Herning Kommune og partnerne. Udvalget har pa seneste
udvalgsmede godkendt tids- og procesplan herfor og med afsat i denne har Social- og Beskaftigelsesafdelingen fortsat
arbejdet, herunder atholdelse af samarbejdsmeder og igangverende udarbejdelse af samarbejdsaftaler. Udvalget vil blive
praesenteret for de forelebige samarbejdsaftaler.

Sagsfremstilling

Punktet er i forleengelse af punkt 48. 'Rammer for samarbejdet pa udsatteomradet' fra d. 2. juni 2020, hvor udvalget
godkendte tids- og procesplan for arbejdet omkring rammer for samarbejdet pa udsatteomradet.

Social- og Beskeftigelsesafdelingen indgar i et samarbejde med eksterne samarbejdspartnere omkring udsatteomradet. De
formelle rammer omkring samarbejdet udmentes i henholdsvis driftsaftaler og samarbejdsaftaler mellem Herning
kommune og partnerne. Aftalerne star til at blive fornyet, hvor der i denne forbindelse er fokus pa de formelle rammer
omkring samarbejdet, med et enske om gget fokus pa samarbejde mellem partnerne og Herning Kommune. Formaélet er at
optimere og sikre et fortsat positivt partnerskab om socialt udsatte i Herning kommune.

Med afsat i tids- og procesplanen er der atholdt samarbejdsmeder mellem relevante partnere og Social- og
Beskaftigelsesafdelingen, hvor der har veret dialog og forventningsafstemning omkring rammerne for samarbejdet. For
at fremme samarbejdet og et oplyst og tillidsskabende samarbejde, er partnerne og Herning Kommune ved at udarbejde
samarbejdsaftaler. Social- og Beskeftigelsesafdelingen er kommet med udkast til samarbejdsaftaler, som endelig
udformes i faellesskab med de respektive partnere.

Med dette punkt orienteres udvalget om aktuel status og udvalget praesenteres for de forlebige samarbejdsaftaler. Der
tages forbehold for at udformningen af samarbejdsaftaler fortsat pagar og endringer derfor kan forekomme.

Det forventes, at udvalget vil blive prasenteret for samarbejdsaftalerne til udvalgsmede denl8. august 2020, med henblik
pa endelig godkendelse.

Direktoren for Social, Sundhed og Beskaftigelse indstiller
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.



Punkt 58: Revisionsberetning nr. 19 af 15. juni 2020
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Revisionen laver hvert ar kontrol af Herning Kommunes sociale udgifter, der er omfattet statsrefusion m.v.. Med dette
punkt orienters udvalget om revisionsberetning nr. 19 af 15. juni 2020, som vedrerer 2019.

Sagsfremstilling

Beretningens opbygning:

Afsnit 1 og 2 omhandler indledning og forméal med revisionen. Afsnit 3, 4 og 5 redeger for konklusionerne af den udforte
revision. Herunder opfelgning pé eventuelle tidligere revisionsbemarkninger. Afsnit 6 omhandler revision af de sociale
udgifter med statsrefusion og afsnit 7-10 er bilag i forhold til de lovpligtige redegerelser til Beskeftigelsesministriet,
Social- og Indenrigsministeriet, Udlendinge- og Integrationsministeriet samt Transport-, Bygnings- og Boligministeriet.

Formélet med revisionen pa det sociale omrade.

Revisionen har til formal at efterprove, om kommunens administrative og regnskabsmassige praksis, herunder
forretningsgange, interne kontrolprocedurer, samt procedurer for sagsbehandling pé de sociale omréder, er
hensigtsmassige og fungerer pa betryggende vis.

Revisionen udferes i overensstemmelse med god offentlig forvaltningsskik.

Konklusion:

Revisionen har fundet en fejl af en sddan karakter, at det har givet anledning til en revisionsbemerkning vedrerende
udbetaling og beregning af flekslentilskud. Revisionen har konstateret, at kravet om indhentelse af oplysninger om
normallen fra arbejdsgiver ikke er overholdt, hvilket kan betyde fejlagtig beregning og udbetaling af flekslentilskuddet,
med deraf folgende refusionsmaessig betydning.

Der har ikke varet forhold til opfelgning fra tidligere ar. STAR har i regnskabséret 2019 bedt revisor pase, at der er
indhentet fuldt deekkende erkleringer fra KMD, der fuldt ud er i overensstemmelse med kravene i bekendtgerelsen om
statsrefusion og tilskud samt regnskabsaflaggelse og revision pa det sociale omrade. Revisionen oplyser, at der ikke er
bemerkninger til de indhentede erkleringer.

Pé trods af revisionsbemarkningen er det revisonens opfattelse, at Herning Kommune i al vaesentlighed administrerer i
henhold til geeldende regler og retningslinjer.

Revision af de sociale udgifter med statsrefusion:

- 6.1. Forretningsgange og ledelsestilsyn:

Revisionens vurdering er, at der generelt er etableret hensigtsmaessige og betryggende forretningsgange m.v. pa alle
relevante personsagsomrader.

- 6.2. Personsager:
Revisionen vurderer pa baggrund af gennemgangen, at sagsbehandlingen i Herning Kommune generelt foretages i
overensstemmelse med gaeldende lovgivning.

- 6.3. Regnskabsaflaeggelse og hjemtagelse af refusion:

Gennemgangen af boliglan har givet anledning til et forbehold i revisionspategningen pa grund af manglende
indberetning af afdrag og tab i 2. halvar 2019. Bortset fra forbeholdet omkring boliglan, vurderes refusionsanmeldelserne
i alle veesentlige henseender at veare korrekte.

- 6.4. Betaling vedrerende boformer, jf. §§ 109 og 110 i serviceloven:
Gennemgangen har ikke givet anledning til bemarkninger fra revisionen.



- 6.5. Kommunens arbejde med at modvirke socialt bedrageri:

Det er revisionens vurdering, at Herning Kommune generelt har hensigtsmassige og betryggende procedurer og
arbejdsgange til at forebygge og afdakke tilfeelde af uberettiget modtagelse af sociale ydelser, og at procedurerne og
arbejdsgangene fungerer pa betryggende vis.

Héndtering af revisionsbemaerkning og forbehold:

Der er pa baggrund af revisionsbemaerkningen udformet en handleplan for at sikre, at der bliver rettet op pa fejlen
omkring anvendelse af normallen pa fleksleontilskudssager. Det drejer sig om flekslontilskudssager for i alt 1.388
personer, som har modtaget flekslontilskud i perioden 2017-2019.

Denne handleplan er godkendt af revisionen og danner grundlag for det arbejde, som lige nu pagar. Pa nuvarende
tidspunkt er omkring 95% af sagerne gennemgaet og fejlen forventes derfor at vare rettet i lobet af sommeren.

Forholdet omkring boliglén bliver bragt i orden via en berigtigelse i forbindelse med hjemtagelse af statsrefusion for 1.
kvartal 2020 i august 2020.

Direkteren for Social, Sundhed og Beskaftigelse indstiller
at udvalget tager orienteringen til efterretning
at udvalget indstiller sagen til godkendelse i Byradet.

Beslutning
Tiltradt.
Bilag

2019 Revisionsberetning nr 19 - Herning Kommune



Punkt 59: Tilbud udviklet i samspil mellem Center for Kommunakation og
Social og Beskaftigelsesafdelingen
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Social- og Beskeftigelsesafdelingen har i samspil med Center for Kommunikation og Ikast-Brande kommune udviklet og
gennemfort et projekt mélrettet til voksne borgere med ADHD eller autismespektrumforstyrrelse (ASF) diagnoser.
Projektet udleb ved udgangen af 2019, men erfaringerne herfra har resulteret i, at der nu er oprettet et permanent tilbud pé
Center for Kommunikation. Fagbladet Sygeplejersken har bragt en artikel vedrerende projektet og udbyttet heraf.

Sagsfremstilling

Ungevejledningen, Social- og Beskeftigelsesafdelingen, har sammen med Center for Kommunikation, Herning
Kommune, og Ikast-Brande Kommune udviklet et projekt malrettet til borgere med ADHD og
autismespektrumforstyrrelse (ASF).

Projektet varede et &r og leb fra 1. januar til den 31. december 2019. Udviklingsprojektet, og udbyttet heraf, har fort til
positive resultater pa flere omrader. Dette har derfor resulteret i, at der nu er oprettet et permanent tilbud pa Center for
Kommunikation, som f.eks. Ungevejledningen keber.

Formaélet med projektet var at tilbyde specialundervisning til mennesker med ADHD og ASF. Deltagerne i projektet var
mellem 18 og 47 &r med en gennemsnitsalder pé ca. 24 &r, for de som gennemforte undervisningsforlebet. I forlengelse
heraf er malgruppen for det permanente tilbud voksne med ADHD eller ASF i alderen 18-65 &r.

I projektet blev der bade tilbudt individuel sével som gruppeundervisning. I det nye permanente tilbud tilbydes der
ligeleges bade individuel og holdundervisning. Mélet er, at borgerne som visiteres til forlabet bliver bedre til at mestre
eget liv og ager deres chancer for at gennemfore en uddannelse eller komme i beskeftigelse.

Fagbladet Sygeplejersken har bragt en artikel, som meget uddybende fortaller om projektet og dets karakter og resultater.
Artiklen findes p& Dansk Sygeplejerdds hjemmeside og er ligeledes vedlagt denne sag.

Direktoren for Social, Sundhed og Beskaftigelse indstiller
at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.
Bilag

brobygning-mellem-psykiatri-og-kommune-oeger-borgernes-trivsel



Punkt 60: Negletal pa beskaeftigelsesomradet
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Udviklingen i nogletallene pa beskaftigelsesomradet folges lobende, og behovet for korrigerede handlinger i forhold til
opfyldelse af de politiske malsatninger droftes.

Sagsfremstilling

Generelle bemaerkninger til nogletallene

Det webbaserede negletalsark kan ses pd www.herning.dk under "Arbejde og ledighed". P4 samme side findes en rapport,
der viser et resumé af de seneste nggletal. Rapporten er vedlagt dette punkt som bilag.

Det webbaserede negletalsark vil blive gennemgéet pa udvalgsmedet.

Bemarkninger til nogletallene

Ledighed:
Det ses, at Herning i perioden april 2019 - april 2020 har haft en lavere bruttoledighedsprocent end landet som helhed.
Ledighedsprocent april 2020: Herning (4,2%). Hele landet (5,0%)

Unge pé offentlig forsergelse:

Det ses, at Herning i april 2020 havde en lavere andel unge offentligt forsergede end RAR Vestjylland og landet som
helhed.

Unge offentligt forsergede i andel af arbejdsstyrken april 2020: Herning (10,9%). RAR Vestjylland (12,1%). Hele landet
(11,1%)

Kontant- , uddannelseshjalp og integrationsydelse:

Herning har siden april 2020 haft en lavere andel af kontanthjalp- , uddannelseshjlp- og selvforsergelsesmodtagere mm
i arbejdsstyrken end landet som helhed.

Andel af arbejdsstyrken april 2020: Herning (4,1%). Hele landet (4,2%)

Forsikrede ledige:

Herning har i hele perioden haft en lavere andel af personer pa a-dagpenge end landet som helhed og i april 2020 en
andel, der var lidt hgjere end RAR Vestjylland.

Andel af arbejdsstyrken april 2020: Herning (3,1%). RAR Vestjylland (3,2%). Hele landet (4,0%)

Sygedagpenge:

Herning Kommune havde i april 2020 en andel af sygedagpengemodtagere i arbejdsstyrken, der var hegjere end landet som
helhed.

Andel af arbejdsstyrken april 2020: Herning (2,6%). Hele landet (2,4%)

Den samlede mangde af sygedagpengesager i Herning Kommune var hejere i marts 2020 end samme méned sidste ar.
Antal forleb marts 2020: 1.334 forleb

Jobafklaringsforleb:

Herning Kommune har de seneste 13 maneder haft en hgjere andel af personer i jobafklaringsforlgb i andel af
arbejdsstyrken end landet som helhed.

Andel af arbejdsstyrken april 2020: Herning (0,9%). Hele landet (0,7%)

Fleksjob, ledighedsydelse og ressourceforlab:

Antallet af fleksjob er steget i storstedelen af perioden, mens antallet af resourceforlgb har veret faldende i storstedelen af
perioden, og antallet af ledighedsydelsesmodtagere var i april 2020 hgjere end samme maned sidste ar

Antal fuldtidspersoner april 2020: Fleksjob (1.595). Ressourceforlgb (273). Ledighedsydelse (317).
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Fortidspension:
Der var 86 flere fuldtidspersoner, der modtog fertidspension i april end samme méned sidste ar.
Antal fuldtidspersoner april 2020: 3.795

Direkteren for Social, Sundhed og Beskzftigelse indstiller
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.
Bilag

Nogletal juni 2020



Punkt 61: Arsstatistik fra Ankestyrelsen
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En gennemgang af Ankestyrelsens klagestatistik for 2019.

Sagsfremstilling

Ankestyrelsen har udsendt deres statistik for de sager, de har behandlet i 2019. Set i forhold til resten af landet har

Herning Kommune en omgerelsesprocent, der er tre procentpoint hgjere end landsgennemsnittet set over alle omrader.

Pé servicelovens omréde har Herning Kommune haft en omgerelsesprocent pa 39%, hvilket er to procentpoint under
landsgennemsnittet.

For lovomraderne aktivloven og beskaftigelsesindsatsloven ligger omgerelsesprocenten vaesentligt hgjere end
landsgennemsnittet. For sa vidt angér beskeftigelsesindsatsloven er der dog tale om en relativt begraenset antal sager der
er behandlet. Der er alene behandlet 5 sager, heraf er 2 @ndret, ophavet eller hjemvist, mens 3 sager er stadfzestet. |
forhold til aktivloven, s& har Herning Kommune haft en forkert praksis pad omrédet for enkeltydelse — dette har medfort 8
hjemvisninger. Kommunens praksis er nu @ndret, sdledes den er i overensstemmelse med Ankestyrelsens praksis. Ses der
bort for disse sager ligger Herning Kommune vasentlig tattere pa landsgennemsnittet.

Serviceloven indeholder en reekke bestemmelser, der behandles i Barn og Unge. Hvis man alene ser pa de bestemmelser,
der behandles pa voksenomradet, sa er omgerelsesprocenten for Herning er omgerelsesprocenten 35 %.
Landsgennemsnittet pA samme omrade kan ikke ses af de tal vi har fra Ankestyrelsen.

Under kategorien gvrige er der en omggrelsesprocent pa 0% hvis man alene ser pa det der hidrerer fra SSB’s omrade.
Antallet af klager, som Ankestyrelsen har modtaget fra Herning Kommune udger en relativ lille mangde set i forhold til

indbyggertallet i Herning Kommune. I alt udger Herning Kommunes sager ved Ankestyrelsen 1,05% af de modtagne
sager 1 2019. Befolkningstallet i Herning Kommune udger 1,51% af landets indbyggertal.

Direktoren for Social, Sundhed og Beskaeftigelse indstiller
at ankestatistikken tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.
Bilag

Ankestatistik - Herning Kommune 2019

Ankestatistik - Herning Kommune 2019 - udspecificeret



Punkt 62: Meddelelser til og fra formanden og udvalgets medlemmer
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Beslutning

Intet at meddele.
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