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Punkt 41: Godkendelse af dagsorden

27.69.48-G01-1-22

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Formanden for Handicaprådet indstiller,

at dagsorden godkendes.

Beslutning
Godkendt.



Punkt 42: Orientering om revision af sagsbehandlingsfrister på Børne- og
Familieudvalgets, Beskæftigelsesudvalgets og Social- og Sundhedsudvalgets
ressortområder

27.69.04-A00-1-23

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

x x x

Øvrige sagsbehandlere: -

Resume
Fristerne for sagsbehandling i Børn og Unge og Social, Sundhed og Beskæftigelse er revideret. Fristerne er
offentliggjort på herning.dk.
Sagsfremstilling
Herning Kommune skal fastsætte frister for, hvor lang tid der går, fra kommunen modtager en ansøgning fra en
borger om hjælp på det sociale område, til der er truffet en afgørelse. Det fremgår af lov om retssikkerhed og
administration på det sociale område.

Sagsbehandlingsfristerne inden for Social- og Sundhedsudvalgets, Beskæftigelsesudvalgets og Børne- og
Familieudvalgets ressortområder er revideret medio 2023. I forhold til de to førstnævnte udvalg er der som
hidtil fastsat sagsbehandlingsfrister for afgørelser inden for samtlige love under deres ressort.

Udgangspunktet er, at fristerne skal afspejle de reelle sagsbehandlingstider. De er således fastlagt på
baggrund af en vurdering af, hvor lang tid der i praksis vil gå med at behandle størstedelen af den pågældende
sagstype.

Sagsbehandlingsfristerne er revideret på baggrund af følgende kriterier:

Ændringer som følge af lovkrav og politisk vedtagne ændringer i Herning Kommune, behov for ændring i
forhold til den faktiske sagsbehandlingstid med videre
Tilføjelse af bestemmelser, som ikke fremgik af det tidligere katalog
Tekniske korrektioner

Sagsbehandlingsfristerne er offentliggjort på https://www.herning.dk/om-kommunen/frister-for-
sagsbehandling/frister-i-social-sundhed-og-beskaeftigelse/ for sagsbehandling.

Børne- og Familieudvalget, Beskæftigelsesudvalget og Social- og Sundhedsudvalget har taget orienteringen til
efterretning og besluttet, at sagen forelægges Handicaprådet til orientering.

Formanden for Handicaprådet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen taget til efterretning.
Handicaprådet udtrykte bekymring for lange sagsbehandlingsfrister på en række områder.
Søgning på herning.dk er ikke optimal, administrationen undersøger og tilretter link i sagsfremstillingen.

Handicaprådet spurgte ind til om hjælpemidler til borgere i beskæftigelse først kan søges når borgeren er
startet i jobbet, og hvorfor ikke inden. Administrationen undersøger.

https://www.herning.dk/om-kommunen/frister-for-sagsbehandling/frister-i-social-sundhed-og-beskaeftigelse/
https://www.herning.dk/om-kommunen/frister-for-sagsbehandling/frister-i-social-sundhed-og-beskaeftigelse/


Bilag

Bilag til HR 231005



Punkt 43: Handicapprisen 2023: procesplan

00.05.07-A00-1-23

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Resume
Der fremlægges forslag til procesplan for Handicapprisen 2023.
Sagsfremstilling
Handicaprådet besluttede på møde 29. august 2019 proces for udvælgelse af kandidater til Handicapprisen.
Med udgangspunkt heri fremlægges følgende procesplan for Handicapprisen 2023 til Handicaprådets
godkendelse:

Branding af Handicapprisen og præmisser/processer:
Nyhed sendes til Herning Folkeblad (uge 41)
Nyhed på herning.dk med præsentation af tidligere prismodtagere som inspiration: Hvorfor fik
de prisen? Hvad har deres bedrift betydet for borgere med handicap i Herning Kommune? (uge
41)
Opslag på Facebook (fast billede af formanden for Handicaprådet med tekst) (uge 41)
Mail til relevante organisationer (uge 41)

Deadline for indstillinger (3. november 2023)
Handicaprådet nominerer max. fire personer (mellem 6. november og 8. november 2023)
Præsentation af de nominerede på Facebook (efter nominering i uge 45)
Handicaprådet beslutter på møde 23. november 2023, hvem der skal modtage Handicapprisen 2023
Vinderen offentliggøres umiddelbart efter prisuddelingen (Facebook m.v.)

Formanden for Handicaprådet indstiller,

at procesplanen godkendes

at Handicaprådet beslutter, hvornår Handicapprisen skal uddeles.

Beslutning
Procesplan godkendes.
Handicapprisen uddeles mandag den 4. december kl. 16.00.
Handicaprådet ønsker at prisen uddeles i forbindelse med et kom og mød Handicaprådet arrangement.



Punkt 44: Høring om kvalitetsstandarder under Sundhed og Ældre 2023

27.36.00-P23-1-23

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

x

Øvrige sagsbehandlere: Tina Klejs Skøtt

Resume
Social- og Sundhedsudvalget har på mødet den 23. august 2023 førstebehandlet sagen om revision af
kvalitetsstandarder i Sundhed og Ældre. Nu sendes sagen til høring i Handicaprådet den 5. oktober 2023 og i
Ældrerådet den 13. september 2023. Revisionen af kvalitetsstandarderne godkendes endeligt på Social- og
Sundhedsudvalgets møde den 25. oktober 2023.

De kvalitetsstandarder, som årligt skal godkendes politisk, vedlægges som bilag.

Administrationen har revideret Herning Kommunes kvalitetsstandarder for hjemmepleje, rehabilitering,
vedligeholdende træning – herunder for ydelser leveret til borgere i plejebolig.
Sagsfremstilling
Kvalitetsstandarder er borgerrettede dokumenter, som tydeliggør det politisk fastsatte serviceniveau.
Kvalitetsstandarderne beskriver de ydelser, borgerne kan modtage af kommunen og fortæller om
sagsbehandlingstider samt klagemuligheder. Samtidig er det et arbejdsredskab for Visitationsenheden og
leverandørerne af hjælpen. Kvalitetsstandarderne er dermed centrale i dialogen mellem politikere, borgere og
fagpersoner.

Følgende kvalitetsstandarder er ændret:

Rengøring
Tøjvask
Klippekort
Hjemmehjælpsydelser leveret i plejebolig

Rengøring
Kvalitetsstandarderne for rengøring er ændret, så tidligere serviceniveau med rengøring hver 3. uge er ændret
til rengøring hver 4. uge. Tilsvarende er tidligere serviceniveau med rengøring ugentligt ændret til rengøring
hver anden uge.

Tøjvask
Kvalitetsstandarden for tøjvask er ændret, i det det tidligere har været beskrevet, at dyner og puder ikke indgår
i ydelsen for tøjvask. Ankestyrelsen har påpeget, at man ikke på forhånd kan udelukke, at vask af dyner og
puder er omfattet af ydelsen, men at det må bero på en konkret vurdering. Derfor er vask af dyner og puder
fjernet under punktet om, hvad der ikke er omfattet af ydelsen.

Klippekort
Klippekort-ordningen er blevet nedlagt.

Kvalitetsstandard for plejecentre
Med det formål at præcisere det aktuelle serviceniveau på Herning Kommunes plejecentre fremlægges et
redigeret forslag til kvalitetsstandard for ophold på plejecentre. Tildelingen af støtte/hjælp beror altid på en
individuel og faglig vurdering af behovet. Udgangspunktet for omfanget af hjælpen er præciseret i
kvalitetsstandarden.



Der er desuden gennemført redaktionelle ændringer og præciseringer, som ikke har betydning for
serviceniveauet. Disse er derfor ikke nævnt her.

Fristen for høringssvar er sat til 6. oktober 2023, så Social- og Sundhedsudvalget kan behandle
kvalitetsstandarderne på mødet den 25. oktober 2023. Sagen sendes også til høring i Ældrerådet.
Formanden for Handicaprådet indstiller,

at Handicaprådet afgiver høringssvar senest den 6. oktober 2023.

Beslutning
Handicaprådet ønsker at afgive høringssvar.
Svarfristen forlænges til onsdag den 11. oktober kl. 12.00.

Bilag

§83 - Pleje og omsorg og praktisk hjælp

§83a - Rehabilitering

§83-86 - Vedligeholdelsestræning DV

§83-86 - Vedligeholdelsestræning DVa

KVALITETSSTANDARD plejebolig



Punkt 45: Tilgængelige steder i naturen

05.00.05-G01-1-23

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Sagsfremstilling
DH er ved at lave et kort over tilgængelige steder i naturen.
Punktet dagsordensættes med henblik på drøftelse af projektet.
Formanden for Handicaprådet indstiller,

at sagen drøftes.

Beslutning
Handicaprådet opfordrer til at Herning Kommune bliver repræsenteret på Naturstyrelsens kort over
tilgængelige steder i naturen.



Punkt 46: Orientering om Mental Talk

00.17.00-G01-1-23

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Resume
Handicaprådet har ønsket en orientering om Mental Talk.
Sagsfremstilling
På mødet vil Handicap- og Psykiatrichef Kirsten Bundgaard give en orientering om Herning Kommunes
indsats i forbindelse med Mental Talk.
Formanden for Handicaprådet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 47: Mødekalender 2024

27.69.48-G01-3-21

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Resume
Administrationen fremlægger forslag til mødekalender for Handicaprådet for 2024.
Sagsfremstilling
Administrationen foreslår, at der afholdes møde på følgende datoer i 2024:

Torsdag den 1. februar
Torsdag den 18. april
Torsdag den 6. juni
Torsdag den 22. august
Torsdag den 3. oktober
Torsdag den 21. november

De ordinære møder afvikles i tidsrummet 16.00 - 18.00. Hvis et medlem er forhindret i at deltage i et møde,
melder medlemmet afbud til administrationen, som sørger for indkaldelse af medlemmets personlige
suppleant.
Formanden for Handicaprådet indstiller,

at mødekalenderen godkendes.

Beslutning
Godkendt.



Punkt 48: Meddelelser fra formanden

27.69.48-G01-1-22

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Beslutning
Handicaprådets postkort blev uddelt.
Flyers fra Midttrafik om Flextur blev uddelt.



Punkt 49: Meddelelser fra andre

27.69.48-G01-1-22

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Beslutning
John Munk orienterede om Advisory bordet omkring Herning+ på den gamle sygehusgrund. Borgmesteren
afslører vinderen onsdag den 11. oktober 2023.

Lise Lotte Bjerge orienterede om invitation fra Tjørring IF Parasport og Bevæg Dig for Livet til tre
onsdagsarrangementer med åben hal-aktiviteter for borgere med særlige behov. Arrangementet afholdes
onsdag den 25. oktober, 1. november og 8. november i tidsrummet 15.00 - 16.45.



Punkt 50: Eventuelt

27.69.48-G01-1-22

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Beslutning
Birgit Jonassen spurgte om invitation til dialogmødet om §18 midler. Administrationen undersøger.
Patienttransport drøftet.

Lise Lotte Bjerges punkter fra møde den 25. maj 2023 dagordenssættes på et kommende møde (Det Sociale
Kompas, Skoleværing, lukkeperioder for HF/STU).
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