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Punkt 78: Godkendelse af referat fra sidste møde

00.00.00-P19-1859-07

Kommunikation

DIR FOU BFU SOS BSK KFU BYP TMU ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Resume

Godkendelse af referat fra mødet den 31. august 2023.

Beslutning
Referatet godkendt.



Punkt 79: Nyt fra formanden

00.00.00-P19-1876-07

Kommunikation

DIR FOU BFU SOS BSK KFU BYP TMU ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Beslutning
Der var den 4. september fællesmøde med de 4 seniorråd og Ældrerådet. Det blev her besluttet, at Ældrerådet
sender klage til Midttrafik med et ønske om en bedre information af de 3 typer af transport og som minimum et
telefonnummer, som kan benyttes til bestilling. Informationen bør ske i samarbejde med kommunerne.
Lotte laver udkast, som sendes til Bodil.

Den 6. september var der indvielse af tilbygningen på Kildehøj - 12 nye boliger.
Der var rigtig gode forhold - især på badeværelserne. Dog var der ikke loftslift eller flytbare vægge i boligerne.

Ældrerådets høringssvar er blevet bragt i Herning Folkeblad som et læserbrev.

Bodil har meddelt Kulturugen, at hun udtræder af projektgruppen. Hun vil dog forsat søge midler til
arrangementer for ældre.



Punkt 80: Høring om kvalitetsstandarder under Sundhed og Ældre 2023

27.36.00-P23-1-23

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

x

Øvrige sagsbehandlere: Tina Klejs Skøtt

Resume
Social- og Sundhedsudvalget har på mødet den 23. august 2023 førstebehandlet sagen om revision af
kvalitetsstandarder i Sundhed og Ældre. Nu sendes sagen til høring i Ældrerådet 13. september 2023 og i
Handicaprådet 5. oktober 2023. Revisionen af kvalitetsstandarderne godkendes endeligt på Social- og
Sundhedsudvalgets møde den 25. oktober 2023.

De kvalitetsstandarder, som årligt skal godkendes politisk, vedlægges som bilag.

Administrationen har revideret Herning Kommunes kvalitetsstandarder for hjemmepleje, rehabilitering,
vedligeholdende træning – herunder for ydelser leveret til borgere i plejebolig.
Sagsfremstilling
Kvalitetsstandarder er borgerrettede dokumenter, som tydeliggør det politisk fastsatte serviceniveau.
Kvalitetsstandarderne beskriver de ydelser, borgerne kan modtage af kommunen og fortæller om
sagsbehandlingstider samt klagemuligheder. Samtidig er det et arbejdsredskab for Visitationsenheden og
leverandørerne af hjælpen. Kvalitetsstandarderne er dermed centrale i dialogen mellem politikere, borgere og
fagpersoner.

Følgende kvalitetsstandarder er ændret:

Rengøring
Tøjvask
Klippekort
Hjemmehjælpsydelser leveret i plejebolig

Rengøring
Kvalitetsstandarderne for rengøring er ændret, så tidligere serviceniveau med rengøring hver 3. uge er ændret
til rengøring hver 4. uge. Tilsvarende er tidligere serviceniveau med rengøring ugentligt ændret til rengøring
hver anden uge.

Tøjvask
Kvalitetsstandarden for tøjvask er ændret, idet det tidligere har været beskrevet, at dyner og puder ikke indgår
i ydelsen for tøjvask. Ankestyrelsen har påpeget, at man ikke på forhånd kan udelukke, at vask af dyner og
puder er omfattet af ydelsen, men at det må bero på en konkret vurdering. Derfor er vask af dyner og puder
fjernet under punktet om, hvad der ikke er omfattet af ydelsen.

Klippekort
Klippekort-ordningen er blevet nedlagt.

Kvalitetsstandard for plejecentre
Med det formål at præcisere det aktuelle serviceniveau på Herning Kommunes plejecentre fremlægges et
redigeret forslag til kvalitetsstandard for ophold på plejecentre. Tildelingen af støtte/hjælp beror altid på en
individuel og faglig vurdering af behovet. Udgangspunktet for omfanget af hjælpen er præciseret i
kvalitetsstandarden.



Der er desuden gennemført redaktionelle ændringer og præciseringer, som ikke har betydning for
serviceniveauet. Disse er derfor ikke nævnt her.

Fristen for høringssvar er sat til 6. oktober 2023, så Social- og Sundhedsudvalget kan godkende
kvalitetsstandarderne på mødet den 25. oktober 2023. Sagen sendes også til høring i Handicaprådet.
Formanden indstiller,

at Ældrerådet afgiver høringssvar senest den 6. oktober 2023

Beslutning
Høringssvar:
"Ældrerådet har på møde den 13. september 2023 behandlet ændring i kvalitetsstandarder.

Ældrerådet kan konstatere, at ændringerne er sket ud fra den politiske beslutning i forbindelse med
balanceplanen.

Ældrerådet har før påpeget, at vi ikke er enige i beslutningen. Det er vi fortsat ikke. "
Bilag

§83 - Pleje og omsorg og praktisk hjælp

§83a - Rehabilitering

§83-86 - Vedligeholdelsestræning DV

§83-86 - Vedligeholdelsestræning DVa

KVALITETSSTANDARD plejebolig



Punkt 81: Ældrerådets fokusområder

27.69.40-G01-3-21

Kommunikation

DIR BFU SOS BSK KFU BYB MIN ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Resume
På Ældrerådets møde den 19. april 2023 blev det drøftet, hvilke emner Ældrerådet kan have fokus på i den
resterende del af denne periode. Punktet blev udsat på mødet den 7. juni 2023.
Sagsfremstilling
På mødet den 10. maj blev Ældrerådet enige om følgende fokuspunkter:

1. Fremtidig brug af aktivitetscentre, herunder målgruppe.
2. Plejehjemsråd - plejehjemsbestyrelser.
3. Serviceniveau på plejecentre.
4. Rekruttering og arbejdsmiljø i Sundhed og Ældre.
5. Seniorboliger/ældreboliger
6. Ældrerådets synlighed.
7. Fokus på digital adgang for ældre borgere.

Det blev på møde den 31. august 2023 besluttet at sætte et punkt på næste møde om beskrivelse af
rolle/forventninger for et ældrerådsmedlem, for at tiltrække nye kandidater til næste valg. Jane Sønderskov
inviteres til dette møde.

Punktet sættes på dagsordenen hvert kvartal, hvor samtlige punkter drøftes.

Beslutning
1. Der er en ny gruppe på Aktiv Centret - førtidspensionister. Ældrerådet afventer indkaldelse til videre arbjede
med drøftelse af omådet, herunder blandt andet typer af aktiviteter samt længde af forløb.
2, Indgår i arbejdet med ny ældrelov. Bodil kontakter Birgit Worm fra Ikast, som er medlem af
hovedbestyrelsen i Danske Ældreråd om hun vil deltage i et møde i Ældrerådet for at orientere om det
foreløbige arbejde.
3. Afventer budget 2024.
4. Afventer budget 2024.
5. Ældreboliger blev tilføjet. Der inviteres en til at komme i Ældrerådet for at orientere om visitation til
ældreboliger.
6. Udsættes til næste møde.
    Ældrerådet er på Biblioteket i forbindelse med morgensang den 20. september, 1. november og den 13.
december 2023.
7. Området følges fortsat. Der er undervisning på Rosenlund i brug af MitId m.v.



Punkt 82: Nyt fra rådets medlemmer

00.00.00-P19-1877-07

Kommunikation

DIR FOU BFU SOS BSK KFU BYP TMU ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Beslutning
Bodil orienterede om at der den 12. september på Aktiv Cenret var Aktiv Højskole - et foredrag om en betjent
fra Vesterbro til Vesthimmerland - der var ca. 80 deltagere.



Punkt 83: Nyt fra nedsatte udvalg

00.00.00-P19-1880-07

Kommunikation

DIR FOU BFU SOS BSK KFU BYP TMU ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Beslutning
Steen orienterede om temadagens budget.
Lotte sender pris for kaffe/the til Steen.
Bodil kontakter Herning Folkeblad.
Hanne Ø. henter kager i Lind.
Ældrerådet møder ind kl. 12.30 på temadagen.
Der trykkes sanghæfter fra sidste år.
Lotte sender mail til Steen om antal tilmeldte den 26. september.



Punkt 84: Dato for næste møde

00.00.00-P19-1859-07

Kommunikation

DIR FOU BFU SOS BSK KFU BYP TMU ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Beslutning
Næste møde er den 11. oktober.



Punkt 85: Eventuelt

00.00.00-P19-1881-07

Kommunikation

DIR FOU BFU SOS BSK KFU BYP TMU ØKE BYR

Øvrige sagsbehandlere: -

Beslutning
2 kurser fra Danske Ældreråd blev uddelt.

Kurset om fremtidens boliger til ældre i Viborg den 31. oktober 2023 - Bodil og Lis tilmeldes.
Kurset om den kommunale velfærd i Vingsted den 23. november 2023 - Edith, Hanne Ø. og Angela tilmeldes.
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